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Alerting Abstract DE Al 

NOVELTY - The method involves setting an interrogation profile specifying at least one 
information request with an associated short command generated using the mobile 
telephone's keyboard. The profile is sent to an information service provider or ISP. A 
request contg. the short command is sent to the ISP, which compares it with the command 
in the profile, prepares the information if the commands coincide and sends the 
information to the mobile telephone for reproduction 

USE - For retrieving user-specific information using a mobile telephone 

ADVANTAGE - Enables complex information to be retrieved using simple messages via a 

mobile telephone without altering the mobile telephone 

DESCRIPTION OF DRAWINGS - The drawing shows a schematic of the implementation of the 
method using the internet 



Original Publication Data by Authority 
Original Abstracts: 

The present invention describes a method for calling up information by means of a mobile 
telephone. The SMS messages of a mobile telephone are used to call up information which 
is unconnected in time and location with the mobile telephone. To specify the desired 
information and to define the brief commands the user of the mobile telephone uses data- 
processing equipment with data lines to the information provider, e.g. Internet 
connection, by means of which he can deposit query profiles with the information 
provider. In addition, the query profiles can be produced using a speech computer. The 
user can call up the dormant query profiles by means of simple brief commands and obtain 
the required information. The desired information will be reproduced either visually or 
acoustically via the mobile telephone. The advantages of both communication media are 
therefore combined with one another in an ideal manner, where the hardware of the mobile 
telephone and/or its method of operation remain unchanged. 

The SMS messages of a mobile telephone are used to call up information which is 
unconnected in time and location with the mobile telephone. To specify the desired 
information and to define the brief commands the user of the mobile telephone uses data- 
processing equipment with data lines to the information provider, e.g. Internet 
connection, by means of which he can deposit query profiles with the information 
provider. In addition, the query profiles can be produced using a speech computer. The 
user can call up the dormant query profiles by means of simple brief commands and obtain 
the required information. The desired information will be reproduced either visually or 
acoustically via the mobile telephone. The advantages of both communication media are 
therefore combined with one another in an ideal manner, where the hardware of the mobile 
telephone and/or its method of operation remain unchanged. 
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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder eingereichten Unterlagen entnommen 

Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

@ Verfahren zum Abrufen von benutzerspezifizierten Informationen mittels eines Mobiltelefons 

® Die vorliegende Erfindung beschreibt ein Verfahren 
zum Abruf von Informationen mittels eines Mobiltele- 
fons. 

Die SMS-Nachrichten eines Mobiltelefons werden be- 
nutzt, urn ortlich und zeitlich ungebunden mit dem Mobil- 
telefon Informationen abzufragen. Zur Spezifizierung der 
gewunschten Informationen und zur Definition der Kurz- 
kommandos verwendet der Benutzer des Mobiltelefons 
ein Datenverarbeitungsgerat mit Datenleitung zum Infor- 
mationsanbieter, z. B. InternetanschluB, mittels dessen 
beim Informationsanbieter Abfrageprofile hinterlegt wer- 
den konnen. Auch konnen die Abfrageprofile iiber einen 
Sprachcomputer erstellt werden. Der Benutzer kann mit- 
tels einfacher Kurzkommandos die hinterlegten Abfrage- 
profile abfragen und die gewunschten Informationen er- 
halten. Die gewunschten Informationen werden durch 
das Mobiltelefon entweder akustisch oder visuell wieder- 
gegeben. Die Vorteile beider Kommunikationsmedien 
werden daher auf ideate Weise miteinander verbunden, 
wobei die Hardware des Mobiltelefons bzw. dessen Funk- 
tionsweise unverandert bleibt 
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Beschreibung 



Die vorliegende Erfindung beschreibt ein Verfahren zum 
Abrufen von benuterspezifizierten Informalionen, die bei ei- 
nem Informalionsanbieter hinterlegt sind und mittels SMS- 5 
Nachrichten eines Mobiltelefons einfach und schnell abge- 
rufen werden konnen. 

Derzeit gibt es drei verschiedene Verfahren, urn Informa- 
tionen uber das Mobiltelefon per SMS abzurufen: 

10 

Eingabe von genauen Parametern 

Hier muB der Benutzer die Informationen, die angefragt 
hat, genau spezifizieren und sich auch authentifizieren (z, B. 
PIN). Mochte er also z. B. seinen Kontostand abfragen, 15 
dann muB er Kontonummer, gewunschte Information (nam- 
lich Kontostand) und sein PIN eingeben. Bei komplexen Pa- 
rametern konnen diese Nachrichten sehr lang werden, d. h. 
die Anzahl der Tasten, die zu drucken sind, ist sehr hoch. 

20 

Eingabe von Kurzkommandos 

Bei diesem Verfahren muB der Benutzer einen Satz von 
moglichen Kurzbefehlen kennen. Diese Kurzbefehle sind 
vom Informationsanbieter (z. B. Bank) festgelegt und fur 25 
aile Benutzer gleich. 

Bei dem oben beschriebenen Beispiel verkurzt sich nur 
der Befehl selbst, Kontonummer und PIN miissen trotzdem 
eingegeben werden. 

30 

Individuelle Kurzkommandos 

Dieses Verfahren bietet dem Benutzer einen sehr beque- 
men Weg, seine Informationen abzurufen. Dazu muB ihm je- 
doch von dem Informationsanbieter eine individuelle Liste 35 
von Kurzkommandos zur Verfugung gestellt werden. Auch 
muB der Benutzer seine Mobilteiefonnummer beim Infor- 
matationsanbieter hinterlegen. Dieses Verfahren ist von Sei- 
ten der Informationsanbieter nur schwer handhabbar, da sie 
bei einer groBen Anzahl von Kunden sehr viele Daten erstel- 40 
len und verwalten miissen. Auch sind Anderungen von Sei- 
ten des Kunden (Art der Informationen, Mobilteiefonnum- 
mer usw.) nur aufwendig durchfuhrbar. 

Gemeinsam haben diese oben genannten Verfahren, daB 
der Benutzer eine Anfrage mit Hilfe einer SMS-Nachricht 45 
spezifiziert Diese Nachricht wird beim Informationsanbie- 
ter ausgewertet und die angefragten Informationen werden 
dem mobilen Telefonbenutzer uber eine oder mehrere SMS- 
Nachricht gesendet. Ein Nachteil dieser Verfahren ist es, daB 
bis 4 Tasten gedriickt werden miissen, damit ein einzelner 50 
Buchstabe gedriickt werden kann. 

Europaische Offenlegungsschrift EP 0731 590 A2 be- 
schreibt ein Mobiltelefon mit einem Tastenfeld mit Wahl- 
und Funktasten und einem Anzeigefeld, mit weiteren listen 
(Soft Keys) sowie mit ggf. im Bedienerteil integrierten 55 
Sende-/Empfangseinrichtungen (Handheld). 

Ein Nachteil dieser vorgeschlagenen Losung besteht 
darin, daB am Mobiltelefon eine zusatzliche Einrichtung zur 
Bearbeitung von Nachrichten und deren Absendung in der 
Weise erforderlich ist, daB empfangene, mit M Ja" zu bestati- 60 
gende Nachrichten durch Betatigung einer Soft-Key-Taste 
und einer Ja-Eingabe rnit einem bejahenden Nachtrag an 
den Absender zuriickgesendet werden. Diese Erfindung be- 
schrankt sich ausschlieBlich auf JA/NEIN Antworten. Es 
vereinfacht nicht das Verschicken von komplexen Nachrich- 65 
ten. Im ubrigen erfordert dieses Verfahren eine Anderung 
am Mobiltelefon. 

Die beschriebenen Verfahren haben entweder den Nach- 



teil, daB sie vom Kunden recht umf angreiche und damit zeit- 
lich lange Eingaben erfordern oder daB sie vom Kunden ver- 
langen, daB er einen u. U. groBen Satz von Kurzbefehlen 
kennt, die von Seiten des InformaUonsanbieters nur mit sehr 
groBem Aufwand verwaltet werden konnen. 

Aufgabe der vorliegende Erfindung ist es, ein neues Ver- 
fahren zum Abrufen von benutzerspezifizierten Informatio- 
nen liber das Mobiltelefon bereitzustellen, das es ermog- 
licht, komplexe Informationen durch einfache Nachrichten 
uber das Mobiltelefon abzurufen ohne daB Anderungen am 
Mobiltelefon selbst erforderlich sind, daB der Benutzer 
keine vom Informationsanbieter vorgegebene Kommandos 
kennen rnuB und daB kein zusatzlicher Verwaltungsaufwand 
auf Seiten des InformaUonsanbieters erforderlich ist 

Diese Aufgabe wird durch Merkmale der Anspriiche 1,15 
und 23 gelost. Vorteilhafte Ausfuhrungsformen der vorlie- 
genden Erfindung sind in den Unteranspruchen niederge- 
legt. 

Der Vorteil der vorliegende Erfindung liegt in der Kombi- 
nation zweier unterschiedlicher Kommunikationsmedien, 
um deren Vorleile miteinander zu verbinden. Die SMS- 
Nachrichten werden benutzt, um ortlich und zeitlich unge- 
bunden mit dem Mobiltelefon Informationen abzufragen. 
Zur Spezifizierung der gewiinschten Information und zur 
Definition der Kurzkommandos verwendet der Benutzer des 
Mobiltelefons ein Datenverarbeitungsgerat mit Datenlei- 
tung, z. B. IntemetanschluB, mittels dessen beim Informati- 
onsanbieter Abfrageprofile hinterlegt werden konnen. Auch 
konnen die Abfrageprofile uber einen Sprachcomputer er- 
stellt werden. Der Benutzer kann mittels einfacher Kurz- 
kommandos die hinterlegten Abfrageprofile abfragen und 
die gewiinschten Informationen erhalten. Die gewiinschten 
Informationen werden durch das Mobiltelefon entweder 
akustisch oder visuell wiedergegeben. Die Charakteristika 
beider Medien werden daher auf ideale Weise miteinander 
verbunden, wobei die Hardware des Mobiltelefons bzw. 
dessen Funktionsweise unverandert bleibt. 

Die vorliegende Erfindung wird an Hand von Zeichnun- 
gen naher erlautert, wobei 

Fig. 1 die Realisierung der vorliegenden Erfindung im In- 
temet-Bereich zeigt und 

Fig. 2 die erfindungsgema'Be Architektur und deren Im- 
plementierung im Bankenbereich zeigt. 

Die erfindungsgemaBe Architektur nach Fig. 1 besteht 
aus dem Mobiltelefon des Benutzers, dem Daten verarbei- 
tungsgerat (PC) mit NetzanschluB des Benutzers, z. B. Inter- 
net- AnschluB, dem Datenverarbeitungsgerat des Informati- 
onsanbieters (Server), das mit dem Datenverarbeitungsgerat 
des Benutzers verbunden (Internet) ist. 

Der Benutzer des Mobiltelefons stellt uber ein Datenver- 
arbeitungsgerat eine Verbindung zum Rechner des Informa- 
tionsanbieters her und erstellt ein sogenanntes Abfragepro- 
fil, das fur jede abzufragen de Information das entsprechende 
Kurzkommando enthalt, um diese Information mittels des 
Mobiltelefons in Zukunft bequem anfordem zu konnen. Die 
technische Realisierung wie der Benutzer das Abfrageprofil 
zum Informationsanbieter ubertragt, laBt sich auf mehrfache 
Weise durchfuhren. Eine bevorzugte Realisierungsform be- 
steht darin, das Internet bzw. das Intranet und die hier eta- 
blierten Verfahren und Techniken zur Benutzerinteraktion, 
z. B. HTML, CGI, JAVA, ActiveX usw., zu benutzen. Diese 
Techniken erlauben dem Ersteller/Benutzer das Abfragepro- 
fil mit den abzufragenden Informationen und dessen Kurz- 
kommandos auf einfache Weise einzugeben und an den In- 
formationsanbieter weiterzugeben. Diese Abfrageprofile 
werden beim Informationsanbieter verwaltet bzw. abgespei- 
chert. Wenn der Benutzer in Zukunft eines dieser Kurzkom- 
mandos uber sein Mobiltelefon per SMS an den Informati- 
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onsanbieter sendet, uberpriift dieser die Telefonnummer des 
Benulzers und das ubersandte Kuizkommando mit den zu- 
vor vom Benutzer erstelllen und dem Informationsanbieter 
zugesandten Abfrageprofil. Ergibt sich eine Obereinstim- 
mung, werden die gewiinschten Informationen an den Be- 5 
nutzer des Mobiltelefons per SMS gesandL 

Eine weitere Ausfuhrungsform der vorliegenden Erfin- 
dung kann auch darin bestehen, daB anstatt des Internets ein 
"Callcenter" eingesetzt wird. Hierbei wind der Benutzer mit 
einem Sprachcomputer oder auch von einer Person durch 10 
die Konfigurations-Menus begleitet. Das Abfrageprofil gibt 
der Benutzer durch Taslentelefon oder durch Sprache ein. 

Eine weitere Ausfuhrungsform ist die direkte Einwahl des 
Benutzers des Mobiltelefons mit seinem Modem uber das 
Fernsprechnetz beim Informationsanbieter. Da hier nur ein 15 
anderer Obertragungsweg als beim Internet verwendet wird, 
gelten die zum Internet gemachten Ausfuhrungen entspre- 
chend. 

Eine letze Ausfuhrungsform besteht darin, daB der Benut- 
zer des Mobiltelefons dem Informationsanbieter das Abfra- 20 
geprofil selbst mitteilt (Telefon/Fax/Brief usw.) und der In- 
formationsanbieter diese Informationen abspeichert. 

Fig. 2 beschreibt die Implementierung der vorliegenden 
Erfindung in einer Bankenarchitektur. 

Die Bankenarchitektur besteht im wesentlichen aus einem 25 
SMS-Server, der mit einem oder mehreren Systemen ver- 
bunden, die die erforderlichen Informationen bereilstellen. 
Des weiteren ist der SMS-Server mit dem Internet verbun- 
den. Der SMS-Server verfugt uber ein WWW-Serverpro- 
gramm uber das der Kunde die JAVA Applets beziehen kann 30 
und mit deren Hilfe er die abzufragende Informationen und 
deren Kurzkommandos definieren kann. Weiterhin verfugt 
der SMS-Server uber ein SMS-Programm, das diese Infor- 
mationen verwaltet, die eingegangen Nachrichten mit den 
eingegebenen Kurzkommandos vergleicht und bei Oberein- 35 
stimmung die gewiinschten Informationen mit Hilfe der an- 
geschlossenen Systeme zusammensteilt. Die Versendung 
dieser zusammengestellter Informationen erfolgt uber ein 
weiteres Programm, das auf dem SMS-Server installiert ist. 
Die Trennung der Funktionalitaten in mehrere Programme 40 
ist logischer Natur und entspricht keiner technischen Not- 
wendigkeit und ist daher fur den Fachmann auch in anderer 
Weise losbar. 

Die Versendung der Information kann entweder uber ein 
Mobiltelefon des Informationsanbieters erfolgen oder die 45 
Information wird uber eine Datenleitung vom Informations- 
anbieter zum Mobilnetzbetreiber versandt, der die Informa- 
tion uber das Telefonnetz an den Benutzer des Mobiltelefons 
sendet. 

Die Information wird ublicherweise auf dem Display des 50 
Mobiltelefons dargestellt. Moglich ist es aber auch, die In- 
formation akustisch aufzubereiten und sie dem Benutzer des 
Mobiltelefons zuzusenden. 

Im Bankenbereich kann das erfinderische Verfahren bei- 
spielsweise bei folgenden Abfragen eingesetzt werden: 55 

Kontostandsabfrage 

Hier kann der Benutzer per Internet entsprechend dem in 
Fig. 1 beschriebenen Verfahren Kurzkommandos definie- 60 
ren, z. B. "KS1 fur Kontostand des Kontos 1 = Konto Nr. 
xy". Zusatzlich gibt er die Nummer des Mobiltelefons an, 
von dem die Abfrage nur erfolgen darf. 

Aktienkurs, Depotwert, Depotrendite 65 

Hier kann der Kunde beispielsweise uber Applets, die er 
uber Internet auf sein System herunterladt, Kurzkommandos 



definieren, Z.B. "AKI fur aktueller Kurs der IBM Aktie". 

Zusatzlich gibt er die Nummer des Mobiltelefons an, von 
dem die Abfrage nur erfolgen darf. 

Aus Sicherheitsgriinden kann neben dem Informations- 
aufruf an den Informationsanbieter ein PIN und/oder eine 
Telefonnummer mitversendet werden. Der PIN stellt sicher, 
daB die spezifizierte Information nur von dem berechtigen 
Benutzer abgerufen werden kann. Die mitversandte Tele- 
fonnummer stellt sicher, daB das beim Informationsanbieter 
niedergelegte Abfrageprofil nur von dem berechtigten Tele- 
fon abgefragt werden kann. 

Die vorliegende Erfindung laBt sich in nahezu alien Be- 
reichen anwenden, in denen Informationsanbieter Informa- 
tionen uber Personen, Sachen oder sonstige Beziehungen 
gespeichert haben, die fiir den Benutzer eines Mobiltelefons 
interessant sein konnen, z. B. Versicherungswirtschaft, Stra- 
Benverkehrsinformationen usw. 

Der Vorteil der vorliegende Erfindung liegt in der Kombi- 
nation zweier unterschiedlicher Kommunikationsmedien, 
um deren Vorteile rniteinander zu verbinden. Die SMS- 
Nachrichten werden benutzt, um ortlich und zeitlich unge- 
bunden mit dem Mobiltelefon Informationen abzufragen. 
Zur Spezifizierung der gewiinschten Information und zur 
Definition der Kurzkommandos verwendet der Benutzer des 
Mobiltelefons ein Datenverarbeitungsgerat mit Datenlei- 
tung, z. B. IntemetanschluB, mittels dessen beim Informati- 
onsanbieter Abfrageprofile hinterlegt werden konnen. Auch 
konnen die Abfrageprofile uber einem Sprachcomputer er- 
stellt werden. Der Benutzer kann mittels einfacher Kurz- 
kommandos die hinterlegten Abfrageprofile abfragen und 
die gewiinschten Informationen erhalten. Die gewiinschten 
Informationen werden durch das Mobiltelefon entweder 
akustisch oder visuell wiedergegeben. Die Charakteristika 
beiden Medien werden daher auf ideale Weise rniteinander 
verbunden, wobei die Hardware des Mobiltelefons bzw. 
dessen Funktionsweise unverandert bleibt. 

Patentanspriiche 

1. Verfahren zum Abrufen (Erstellen, Senden, Emp- 
fangen) von benutzerspezifizierten Informationen mit- 
tels eines Mobiltelefons, en thai tend folgende Schritte 

a) Erstellen eines Abfrageprofils, wobei im Ab- 
frageprofil zumindest eine Informationsanforde- 
rung spezifiziert und ihr ein Kurzkommando zu- 
geordnet ist, wobei das Kurzkommando mittels 
der Tastatur eines Mobiltelefons erzeugbar ist, 

b) Versenden des Abfrageprofils nach Schritt a) 
an einen Informationsanbieter 

c) Versenden eines Informationsabrufs mittels ei- 
nes Mobiltelefon an den Informationsanbieter ent- 
haltend zumindest das Kurzkommando 

d) Vergleichen des Kurzkommandos nach Schritt 
c) mit dem Kurzkommando der Information san- 
forderung des Abfrageprofils nach Schritt b) 

e) Zusammenstellen der Informationen der spezi- 
fizierten Informationsanforderung falls eine Uber- 
einstimmung nach Schritt d) gegeben ist. 

f) Versenden der zusammengestellten Informa- 
tion an das Mobiltelefon. 

g) Wiedergeben der Information durch das Mo- 
biltelefon. 

2. Verfahren nach Anspruch 1 dadurch gekennzeich- 
net, daB Schritt a) uber ein Datenverarbeitungssystem 
und daB Schritt b) uber eine Datenverbindung zwi- 
schen dem Datenverarbeitungssystem des Benutzers 
des Mobiltelefons und dem Datenverarbeitungssystem 
des Informationsanbieters erfolgt. 



DE 197 47 438 A 1 

5 6 



3. Verfahren nach Anspruch 1 dadurch gekennzeich- 
net, wobei das Abfrageprofil durch einen Sprachcom- 
puter erstellt wild. 

4. Verfahren nach Anspruch 1 bis 3 dadurch gekenn - 
zeichnet, daB der Informationsaufruf mit einem PIN 5 
versendet wird, wobei der PIN die Berechtigung zum 
Abruf der spezifizierten Information festlegt. 

5. Verfahren nach Anspruch 1 bis 4 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB der Informationsaufruf mit der Telefon- 
nummer des Anrufers versendet wird, wobei die Tele- 10 
fonnummer die Berechtigung zum Informationsaufruf 
festlegt. 

6. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Datenverbindung iiber ein Modem zu 
dem Datenverarbeitungssystem des Informationsan- 15 
Meters erfolgt. 

7. Verfahren nach Anspruch 1 bis 4 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Datenverbindung uber das Internet 
mit dem Datenverarbeitungssystem des Informations- 
anbieters erfolgt. 20 

8. Verfahren nach Anspruch 1, 2, 4, 5 oder 7 enthal- 
tend den weiteren Schritt: 

Herunterladen von JAVA Applets, die auf dem Server 
des Informationsanbieter gespeichert sind, uber das In- 
ternet auf das Datenverarbeitungssystem des Benutzer 25 
des Mobiltelefons 

Erstellen des Abfrageprofils nach Schritt a) mittels der 
JAVA Applets. 

9. Verfahren nach Anspruch 1 bis 8 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB Schritt c) uber SMS des Mobiltelefons er- 30 
folgt. 

10. Verfahren nach Anspruch 1 bis 9 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Schritte d)-f) iiber ein Programm des 
Informationsanbieters erfolgen. 

11. Verfahren nach Anspruch 1 bis 9 dadurch gekenn- 35 
zeichnet, daB Schritte d)~e) und Schritt 0 uber jeweils 
getrennte Programme des Informationsanbieters erfol- 
gen. 

12. Verfahren nach Anspruch 1 bis 11 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Versendung nach Schritt f) iiber 40 
ein Mobiltelefon erfolgt. 

13. Verfahren nach Anspruch 1 bis 11 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Verwendung nach Schritt f) zu- 
erst uber eine Datenverbindung zu dem Mobilfunk- 
netzbetreiber und dann iiber das Telefonnetz zum Be- 45 
nutzer des Mobiltelefons erfolgt. 

14. Verfahren nach Anspruch 1 bis 13 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Information nach Schritt g) visu- 
ell oder akutisch uber das Mobiltelefons erfolgt. 

15. Verfahren zum Erstellen einer benutzerspezifizier- 50 
ten Informationsanforderung, auf die uber SMS-Nacb- 
richten eines Mobiltelefons zugegrifFen werden kann, 
enthaltend folgende Schritte: 

a) Erstellen eines Abfrageprofils, wobei im Ab- 
frageprofil zumindest eine Informationsanforde- 55 
rung spezifiziert und ein Kurzkommando zuge- 
ordnet ist, wobei das Kurzkommando mittels der 
Tastatur eines Mobiltelefons erzeugbar ist, 

b) Versenden des Abfrageprofils nach Schritt a) 

an einen Informationsanbieter 60 

c) Speichern des Abfrageprofils beim Informati- 
onsanbieter auf einem Datenverarbeitungssystem, 
das mit dem Telefonnetz des Mobiltelefons kora- 
munizieren kann. 

16. Verfahren nach Anspruch 15 dadurch gekenn- 65 
zeichnet, daB Schritt a) uber ein Datenverarbeitungssy- 
stem erfolgt und daB Schritt b) uber eine Datenverbin- 
dung zwischen dem Datenverarbeitungssystem des Be- 



nutzers des Mobiltelefons und dem Datenverarbei- 
tungssystem des Informationsanbieters erfolgt. 

17. Verfahren nach Anspruch 15 dadurch gekenn- 
zeichnet, wobei das Abfrageprofil durch einen Sprach- 
computer des Informationsanbieters erstellt wird. 

18. Verfahren nach Anspruch 15 bis 17 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB der Informationsaufruf mit einem 
PIN versendet wird, wobei der PIN die Berechtigung 
zum Abruf der spezifizierten Information festlegt. 

19. Verfahren nach Anspruch 15 bis 18 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB der Informationsaufruf mit der Tele- 
fonnummer des Anrufers versendet wird, wobei die 1e- 
lefonnummer die Berechtigung zum Informationsauf- 
ruf festlegt. 

20. Verfahren nach Anspruch 15 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Datenverbindung uber ein Modem zu 
dem Datenverarbeitungssystem des Informationsan- 
bieters erfolgt 

21. Verfahren nach Anspruch 15 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Datenverbindung iiber das Internet, 
mit dem Datenverarbeitungssystem des Informations- 
anbieter erfolgt. 

22. Verfahren nach Anspruch 15, 16, 18, 19 oder 21 
enthaltend den weiteren Schritt: 

Herunterladen von JAVA Applets, die auf dem Server 
des Informationsanbieter gespeichert sind, iiber das In- 
ternet auf das Datenverarbeitungssystem des Benutzer 
des Mobiltelefons. 

23. Verfahren zum Abrufen von Informationen uber 
ein Mobiltelefon, wobei beim Informationsanbieter ein 
Abfrageprofil hinterlegt ist, wobei das Abfrageprofil 
zumindest eine Informationsanforderung spezifiziert 
und ihr ein Kurzkommando zur ihrer Identifizierung 
zuordnet, enthaltend folgende Schritte: 

a) Versenden eines Informationsabrufs mittels 
des Mobiltelefons an den Informationsanbieter 
enthaltend zumindest das Kurzkommando. 

b) Vergleichen des Kurzkommandos nach Schritt 
a) mit dem festgelegten Kurzkommando der In- 
formationsanforderung des Abfrageprofils 

c) Zusammenstellen der gewunschten Informa- 
tionen der Informationsanforderung falls eine 
Ubereinstimmung nach Schritt b) gegeben ist. 

d) Versenden der zusammengestellten Informa- 
tion an das Mobiltelefon. 

e) Wiedergeben der Information durch das Mo- 
biltelefon. 

24. Verfahren nach Anspruch 23 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB Schritt a) uber SMS des Mobiltelefons er- 
folgt. 

25. Verfahren nach Anspruch 23 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Schritte b)-d) uber ein Programm des 
Informationsanbieters erfolgen. 

26. Verfahren nach Anspruch 23 dadurch gekenn- 
zeichnet, daB Schritte b)-c) und Schritt d) iiber jeweils 
getrennte Programme des Informationsanbieters erfol- 
gen. 

27. Verfahren nach Anspruch 23 bis 26 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Versendung nach Schritt d) iiber 
ein Mobiltelefon erfolgt. 

28. Verfahren nach Anspruch 23 bis 26 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Versendung nach Schritt d) zu- 
erst iiber eine Datenverbindung zu dem Mobilfunk- 
nelzbetreiber und dann iiber das Telefonnetz zum Be- 
nutzer des Mobiltelefons erfolgt. 

29. Verfahren nach Anspruch 23 bis 28 dadurch ge- 
kennzeichnet, daB die Information nach Schritt e) ent- 
weder visuell oder akutisch uber das Mobiltelefon er- 
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